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Das BIBA ist ein ingenieurwissen-
schaftliches Forschungsinstitut an 
der Universität Bremen. Es forscht 
in den Bereichen Produktion und 
Logistik und verbindet dabei die 
prozessorientierte mit der produkt- 
orientierten Sicht. Durch die organisa-
torische und inhaltliche Verknüpfung 
mit dem universitären Fachbereich 
Produktionstechnik engagiert sich 
das BIBA sowohl in der Grundlagen-
forschung als auch in anwendungsori-
entierten Verbundprojekten sowie der 
industriellen Auftragsforschung.
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Motivation
Um dem steigenden Fachkräftemangel im 
IT-Bereich entgegenzuwirken, müssen niedri-
ger qualifizierte Mitarbeitende dazu befähigt 
werden Aufgaben durchzuführen, für die bis-
her Expert*innen einbezogen werden muss-
ten. Dazu zählen Konfigurations- und Steuer- 
ungstätigkeiten von komplexen technischen 
Systemen. Bestehende Lösungen erfordern 
entweder weiterhin Expert*innen mit Pro-
grammiererfahrung oder berücksichtigen bei 
der Erstellung von Prozessabläufen nur spezi-
fische Hersteller bzw. Systemtypen. Ein intui-
tiv bedienbares Planungsframework für die 
universelle Programmierung von Prozessab-
läufen mit mehreren zusammenwirkenden 
Systemen existiert bisher noch nicht.

Vorgehen
Für das Framework wurde eine universelle 
Kommunikationsschnittstelle entwickelt, so-
dass eine einfache Integration vielfältiger 
technischer Produktions- und Logistiksyste-
me sichergestellt wird. Basierend auf den 
Grundfunktionalitäten der integrierten Syste-
me werden Prozessblöcke bereitgestellt, wel-
che durch visuelle, blockbasierte Program-
mierung intuitiv zu synchronisierten 
Prozessabläufen verknüpft werden können. 
Mithilfe digitaler Zwillinge der Systeme wer-
den die Prozesse in Echtzeit grafisch visuali-
siert. Durch die entwickelten Mensch- 
Technik-Interaktionsmethoden zur Sprach-
steuerung, Touch-Eingabe und Visualisierung 

von Arbeitsanweisungen kann zudem eine 
Einbindung operativer Mitarbeitender in die 
Prozessabläufe erfolgen.

Ergebnis
Das entwickelte Framework ComFlow ermög-
licht über eine webbasierte Nutzerschnittstelle 
die intuitive Erstellung von Prozessabläufen 
für mehrere technische Zielsysteme mittels 
systemabhängiger Funktionsblöcke. Verschie-
dene Zielsysteme – kollaborative Roboter, fah-
rerlose Transportsysteme, Greifer-Systeme, 
modulare Fördertechnik – konnten integriert 
und gesteuert werden. Weiterhin wurde in 
zwei Anwendungsszenarien durch Nutzer*in-
nenstudien mit insgesamt 30 Teilnehmenden 
die intuitive Bedienbarkeit sowie die erfolgrei-
che Erstellung industrieller Prozesse auch 
durch nicht-technikaffine Nutzende nachge-
wiesen. Mit der entwickelten Lösung können 
somit Anlernzeiten und Integrationsaufwän-
de reduziert und damit Arbeitsplätze von 
niedriger qualifizierten Mitarbeitenden aufge-
wertet werden.
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BIBA is an engineering research insti- 
tute located at the University of Bre-
men. It is committed to basic research 
as well as to application-oriented de-
velopment projects and engages itself 
in practice-oriented implementations, 
whereby it relies on cross-national, -in-
stitutional and interdisciplinary coop- 
eration and transfer. BIBA always con- 
siders the entire value-added chain: 
from the idea, concept and produc-
tion, through to the use and the end 
recycling of a product.
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Motivation
The increasing shortage of skilled experts 
in the IT sector requires lower-qualified 
employees to be empowered to perform 
tasks that previously required the in- 
volvement of specialists. These tasks inclu-
de, in particular, configuration and control 
activities for complex logistics systems. 
Existing solutions either still require ex-
perts with programming experience or 
only take specific manufacturers or system 
types into account for generating process 
flows. An intuitive planning framework for 
the universal control and programming of 
process flows with multiple interacting sys-
tems does not yet exist.

Approach
A universal communication interface was 
developed for the framework to ensure easy 
integration of diverse technical production 
and logistics systems. Process blocks are 
provided based on the basic technical func- 
tionalities of the integrated systems, which 
can be intuitively linked to synchronized 
process flows through visual, block-based 
programming. Digital twins of the systems 
visualize the configured processes graphi-
cally in real time. The developed hu-
man-technology interaction methods for 

voice control, touch input and visualization 
of work instructions allow the involvement 
of operational employees within process 
flows.

Results
The developed software framework Com-
Flow enables the intuitive generation of 
process flows for various technical target 
systems via a web-based user interface by 
means of system-dependent function 
blocks. Different target systems - collabora-
tive robots, automated guided vehicles, 
gripper systems, modular conveyor sys-
tems - were integrated and controlled via 
the universal communication interface. In 
two application scenarios, conducted user 
studies with a total of 30 participants con-
firmed the intuitive usability as well as the 
successful creation of industrial processes 
even by non-technical users. 
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